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Objeto del Contrato

"El Contratista” se compromete a prestar sus servicios TECNICOS en la Delegacién de Sistemas Informaticos de la
Direccion General del Deporte y la Recreacion del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacion, diligencia, con arreglo a
los principios de la ética y probidad, en la prestacion de servicios y cumplimiento de las actividades que se describen a
continuacion, sin ser estas limitativas, sino Ginicamente enunciativas.

Actividades conforme al contrato

b)

c)

d)

e)

9)

Brindar apoyo en la solucién de problemas a través del servicio técnico en hardware y software de la Direccion General
del Deporte y la Recreacion

Brindar apoyo para dar solucion a los requerimientos de las areas administrativas de la Direccion General del Deporte y
la Recreacion en la elaboracion de programas informaticos de apoyo.

Brindar apoyo en el desarrollo de sistemas de supervision del mantenimiento y reparaciéon de equipo de computo de la
Direccion General del Deporte y la Recreacion

Apoyar en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de usuarios en el area de informatica.
Brindar apoyo en el desarrolio y elaboracién de proyectos del area de informatica

Apoyar en el desarrollo de procesos que optimicen y mejoren los controles de documentacion del mantenimiento o
reparacion de los equipos de computo asignados a los diferentes usuarios.

Oftras actividades relacionadas a los servicios que presta.
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Resultados de la prestacion del servicio conforme al contrato

a) Apoyé en la solucién de problemas a través del servicio técnico en hardware y software de la Direccion General del
Deporte y la Recreacion, dando soporte 65 usuarios

b) Apoye en la implementacion de la red de internet en el traslado de la Direccion de Sustantivas del 2do nivel al 5to
nivel del edificio de zona 10, 100 usuarios aproximado.

c) Apoyé en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de usuarios en el area de informatica,
estableciendo reuniones con distintos proveedores para ver los mejores productos que se necesitan en el area de
A informatica.
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Objeto del Contrato

“El Contratista” se compromete a prestar sus servicios TECNICOS en la Delegacién de Sistemas Informaticos de la
Direccion General del Deporte y la Recreacion del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacion, diligencia, con arreglo a
los principios de la ética y probidad, en la prestacién de servicios y cumplimiento de las actividades que se describen a
continuacion, sin ser estas limitativas, sino Unicamente enunciativas.

Resultados de la prestacion del servicio conforme al contrato

Julio 2026

a) Apoyé en la solucién de problemas a través del servicio técnico en hardware y software de la Direccion General del
Deporte y la Recreacioén, dando soporte 50 usuarios

b) Apoyé en el desarrollo de sistemas de supervision del mantenimiento y reparacién de equipo de computo de la
Direcciéon General del Deporte y la Recreacion, reparando un firewall modelo FORTIGATE 201E que se encontraba
sin uso por mal funcionamiento

c) Apoyé en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de usuarios en el area de informatica,
estableciendo reuniones con distintos proveedores para ver los mejores productos que se necesitan en el area de
informatica.

Agosto 2026

a) Apoyé en la solucion de problemas a través del servicio técnico en hardware y software de la Direccion General del
Deporte y la Recreacion, dando soporte 65 usuarios

b) Apoye en la implementacion de la red de internet en el traslado de la Direccion de Sustantivas del 2do nivel al 5to
nivel del edificio de zona 10, 100 usuarios aproximado.

c) Apoyé en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de usuarios en el area de informatica,
estableciendo reuniones con distintos proveedores para ver los mejores productos que se necesitan en el area de
informatica.

Septiembre 2026
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d) Apoyé en la solucién de problemas a través del servicio técnico en hardware y software de la Direccion General del

Deporte y la Recreacién, dando soporte 65 usuarios
Apoye en la implementacion de la red de internet en el traslado de la Direccion de Sustantivas del 2do nivel al 5to

e)
nivel del edificio de zona 10, 100 usuarios aproximado.
f) Apoyé en el desarrollo de lineamientos que permitan detectar necesidades de usuarios en el area de informatica,
estableciendo reuniones con distintos proveedores para ver los mejores productos que se necesitan en el area de
informatica.
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Firma y sello de la autoridad que supervisa los servicios
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Angel Tuyuc

Nombre de la autoridad que supervisa los servicios
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